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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS
Clausula 1.2 (Objeto)

1 - O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal servicos de sistema de georreferenciacdo na
gestdo de viaturas.

2 — A presente prestacdo de servicos corresponde a categoria 50111100-7 Servicos de gestdo de frotas de
veiculos, conforme o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comissao de 28 de novembro de 2007 que altera o
Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, relativo ao Vocabulario Comum
para os Contratos Publicos (CPV), e as Diretivas do Parlamento Europeu e do Conselho 2004/17/CE e

2004/18/CE, relativas aos processos de adjudicac@o de contratos, no que respeita a revisdo do CPV.

Clausula 2.2 (Contrato)
1 - O contrato resulta da conjugac¢édo do caderno de encargos com o contetido da proposta adjudicada.
2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao
competente para a decisédo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Clausula 3.2 (Prazo)
O contrato terd inicio no dia Gtil seguinte a emisséo da respetiva requisicdo externa e manter-se-4 em vigor
pelo prazo de 24 meses em conformidade com os respetivos termos e condi¢cbes do caderno de encargos
e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessacao do
contrato.

Clausula 4.2 (Obrigacdes principais do prestador de servicos)
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e no presente caderno de encargos,

da celebracao do contrato decorrem para o prestador de servicos as seguintes obrigacdes principais:
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a) Garantir, ao longo da vigéncia do contrato, a prestacao dos servicos contratados, de acordo com o
definido no presente caderno de encargos, bem como nos demais documentos contratuais e na
proposta adjudicada;

b) Comunicar, antecipadamente, ao Municipio de Alenquer, os factos que tornem total ou parcialmente
impossivel a prestacdo dos servicos objeto de contrato ou o cumprimento de qualquer outra das

suas obrigacdes;

c) Realizar reunibes, sempre que justifigue, com o representante do Municipio de Alenquer, de

acompanhamento da prestacao de servicos;
d) Disponibilizar apoio técnico.

2 - A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessérios e adequados a prestacédo do servico, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizacéo necessario a perfeita e completa execucéo das tarefas

a Seu cargo.

Clausula 5.2 (Patentes, licencas e marcas registadas)
1 - Sdo da responsabilidade do prestador de servigcos quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes ou licengas.
2 - Caso o Municipio de Alenquer venha a ser demandado por ter infringido, na execucdo do contrato,
quaisquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o prestador de servi¢cos indemniza-lo-a de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo

for.

Clausula 6.2 (Objeto do dever de sigilo)

1 — O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Alenquer, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relagdo a execucéo do contrato.

2 - A informacado e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execucao do contrato.

3 - Excluem-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentacdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo prestador de servigcos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou de

outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 7.2 (Preco base)
1 - O preco base é o preco maximo que o Municipio de Alenquer se disp6e a pagar pela execucdo de todas

as prestacdes que constituem o seu objeto.

2 - O preco base fixado, para os servicos objeto de contrato é de € 792, 00 (setecentos e noventa e dois

euros) acrescidos de IVA a taxa em vigor, durante 24 meses.

Clausula 8.2 (Preco contratual)

1 - Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacfes
constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de Alenquer deve pagar ao prestador de servi¢cos
0 prec¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

2 - O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao Municipio de Alenquer, incluindo as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas.

Clausula 9.2 (Condic8es de pagamento)
1 - Os pagamentos serdo efetuados em vinte e quatro presta¢cfes de periodicidade mensal.

2 - Para efeitos de pagamento, o prestador de servicos deve emitir e apresentar ao Municipio de Alenquer

as correspondentes faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacéo respetiva.

3 - As quantias devidas pelo Municipio de Alenquer, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no

prazo de 60 dias ap0ds a recec¢do pelo Municipio de Alenquer das respetivas faturas.

4 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Alenquer, quanto aos valores indicados na fatura,
deve este comunicar ao prestador de servi¢os, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado a

prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nota de crédito.

5 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.
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Clausula 10.2 (Sancdes contratuais)
1 - Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, o Municipio de Alenquer pode exigir do
prestador de servigos 0 pagamento de uma sancao de natureza pecuniaria, nos seguintes termos:

a) Sempre que se verifigue uma suspensao parcial ou temporaria da prestacdo de servigos, 0
prestador de servigos ficara sujeito ao pagamento de uma sancao até 1% do precgo contratual;

b) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantir a manutencéo e as atualizacdes das aplicacdes objeto
de contrato, o prestador de servicos ficara sujeito ao pagamento de uma sancdo de até 5% do
preco contratual;

¢) Pelo incumprimento da obrigacdo de disponibilizar apoio técnico, o prestador de servicos ficara
sujeito ao pagamento de uma sangéo de até 5% do prego contratual;

2 - O valor acumulado das san¢des contratuais ndo pode exceder 20% do preco contratual, sem prejuizo de
resolucdo do contrato.

3 - Nos casos em seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o Municipio de Alenquer decida nédo
proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aguele limite é
elevado para 30%.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Alenquer tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servigos
e as consequéncias do incumprimento.

5 - As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Alenquer exija
uma indemnizacgédo pelo dano excedente.

6 - Os valores das sanc¢des pecuniarias serdao deduzidos na(s) fatura(s) do prestador de servicos.

7 - Caso ndo existam faturas que permitam efetuar o desconto da pena pecuniéaria, o prestador de servigcos

fica obrigado a liquidacéo da divida.

Clausula 11.2 (Forga maior)

1 - Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servi¢cos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacfes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos néo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3 - N&o constituem forca maior, designadamente:
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a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servi¢cos, na
parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;
c) Determinacfes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou 6nus que sobre ele
recaiam;
d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;
e) Incéndios ou inundagcbes com origem nas instalacbes do prestador de servigcos cuja causa,
propagacdo ou proporgbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;
f) Avarias nos sistemas informéticos ou mecénicos do prestador de servicos ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
5 - A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 12.2 (Resolucao por parte do contraente publico)

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugcdo do contrato previstos na lei, 0 Municipio de Alenquer
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigo violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente em caso de atraso, total ou parcial,
na disponibilizagédo da plataforma objeto do contrato superior a um més ou declaragéo escrita do prestador

de servico de que o atraso em determinada entrega excedera esse prazo.

2 — O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada ao prestador
de servico e ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo

Municipio de Alenquer.

Clausula 13.2 (Caucéo)
De acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Codigo dos Contratos Publicos, ndo é obrigatoria a

prestacdo de caucdo no &mbito do presente contrato.
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Clausula 14.2 (Seguros)
1 - E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos
inerentes a prestacdo de servigos, exigidos por lei, durante a vigéncia do contrato.
2 - O Municipio de Alenquer pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdo dos contratos referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la no prazo
de 5 dias.

Clausula 15.2 (Foro competente)
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal da

Comarca de Alenquer.

Clausula 16.2 (Subcontratacdo e cessdo da posicao contratual)
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes
depende da autorizagdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17.2 (Comunicagdes e notificacdes)
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 - Qualquer alteracdo das informagfes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.
3 - Relativamente as comunicagdes e notificacdes efetuadas entre as partes nos termos do nimero 1,

reserva-se o direito a contraparte de aceitar ou ndo o contelldo das mesmas.

Clausula 18.2 (Contagem dos prazos)

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias de feriados.

Clausula 19.2 (Legislacéo aplicavel)
Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos, o contrato é regulado

pelo Cédigo dos Contratos Publicos aplicando-se o artigo 280.° do mesmo.
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PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 20.2 (CondicGes técnicas do sistema de georreferenciagéo)

1 - Disponibilizagdo de servigo inovador de Gestéo de Frotas via internet baseado em tecnologia GPS e

GPRS, que permite, analisar os dados da frota, em tempo real, em qualquer lugar com acesso a internet.

A Unidade de Localizacao Inteligente instalada em cada veiculo regista informacdes acerca da atividade do

veiculo: posicao, velocidade, tempos de conducéo, quilémetros percorridos, etc.

Estas informacdes sdo transmitidas através da rede de comunicacdes GSM/GPRS para o servidor In

acessivel ao municipio de Alenquer através da Internet.

O Gestor de Frota visualiza, em qualquer momento e através de qualquer computador ligado a Internet a
localizacéo de todos os veiculos em qualquer parte alarmes que lhe permitem analisar a performance da

frota em diferentes perspetivas.

O portal online devera ser de facil uso e foi concebido para ser utilizado por operadores sem grandes

conhecimentos de informética.

O portal online deveréa possibilitar ao municipio monitorizagéo da frota de forma a aumentar a sua

rentabilidade nomeadamente;
Gestéo da Frota em Tempo Real - Toda a informacéo da frota em tempo real e agdes sobre o mapa.

a) Reporting — Gestao do histérico da frota (disponivel por 5 anos) através de um completo conjunto

de relatorios.

b) Alarmes — Alertas em tempo real (na aplicacéo, por email para varios enderecos ou por SMS) de

eventos verificados nos veiculos.

2 - Gestdo da Frota em Tempo Real

A area de Gestéo da Frota sobre 0 mapa em tempo real, permite aos utilizadores efetuar véarias acgoes:
a) Ver estado atual da viatura: Localizacdo sobre o mapa, velocidade, estado da igni¢cdo e morada;
b) Definicdo e gestdo de zonas geogréficas (balizas) de atuacdo com diferentes formatos;
c) Definicdo e gestao de pontos de interesse (marcos) do municipio de Alenquer, com retroatividade;

d) Calcular a distancia de todas as viaturas da frota a um determinado ponto;
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e) Calcular a rota de cada viatura para um determinado ponto;

f) Identificar a melhor rota de uma viatura de um ponto a outro;

g) Efetuar pesquisas de moradas, localidades e coordenadas;

h) Ver mensagens de alarmes;

i) Seguir a rota de varias viaturas em simultaneo, sobre 0 mapa em tempo real;

j) Visualizar, sobre o0 mapa, o histérico das rotas efetuadas por varias viaturas em simultaneo;

k) No novo separador “Viagens”, na barra inferior do mapa, é possivel visualizar os percursos
efetuados por uma viatura num determinado dia e a sua correspondéncia no mapa sobre a rota

efetuada;
I) Vérias janelas do mapa;
m) Reverse Geocoding - Localidade + Cod.Postal de 7 digitos;
n) Geocoding Google;
0) Informacao de Transito;

p) Aplicacdo 100% Web — O municipio de Alenquer visualiza relatérios na aplica¢éo, ndo tem que os

receber sé por email (apesar de poder fazé-lo se assim o entender);
g) Configuracéo de Relatérios Automaticos para receber por email;

r) Gerar um acesso temporario a localizagdo em tempo real a qualquer viatura, para disponibilizar por

exemplo a um trabalhador do municipio de Alenquer
s) Oscilémetro (Viragens Bruscas, Aceleracdes Bruscas e Travagens Bruscas);

t) CallCenter;

3 - Reporting
O portal devera estar direcionado para o municipio possa monitorizar atividade da sua frota.

Deste modo, sera disponibilizado ao gestor, um conjunto de relatérios 100% WEB que podem ser
consultados, em qualquer momento, diretamente no portal. Estes relatérios nao tém de ser recebidos sé por

email ou gravados no computador.

a) Relatérios Automaticos - Os relatérios podem também ser configurados para, com a periodicidade

desejada, serem recebidos via email nos enderecos definidos pelo utilizador.

10
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b) Relatérios incluidos:

i. Viagens

Utilizacao
iii. Passagem por Marcos
iv.  Controlo de Rota
v.  Velocidade
vi.  Analise de Balizas
vii.  Posicbes
viii.  Utilizacdo Indevida
ix.  Kms Percorridos
X.  Gréfico de Kms
Xi.  Alarmes
xii. ~ Conducéo Legal
xiii. = Comunicacdes
Xiv. Kms Profissionais
xv.  Kms Diarios

XVi. Portas Digitais (mediante aquisi¢do de periférico)

4 - Alarmes

O portal disponibiliza um conjunto de alertas em tempo real (na aplicagéo, por email para varios enderecos
ou por SMS) de eventos verificados nos veiculos que, depois de configurados na aplicacao, permitem agir

de imediato em relacéo a anomalias na actividade diéria.

a) Alarmes Incluidos:
i. Entrada/ Saida de Baliza
ii. Passagem por Marcos

iii. Retencéo

11
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iv.  Uso Indevido

v.  Chave na Ignicéo (velocidade 0)

vi.  Excesso de Velocidade consoante o tipo de estrada

vii.  Motorista ndo Identificado (mediante aquisicédo de periférico)
vii.  Viragem

ix. Aceleracéo

X. Travagem

5 - Viaturas a considerar instalacdo

Viatura Matricula CcC
Pesado de mercadorias 76-UV-84 111070319
Quadriciclo 77-PU-13 111070246
Trator Agricola 90-RR-76 111070520
Rocgadora hidraulica com acoplamento a tomada do
] 111070973
trator agricola
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